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KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU (KVKK) KAPSAMINDA AYDINLATMA METNi

VB Air Siispansiyon Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi (“VB Air’) olarak, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu ("KVKK") uyarinca, kisisel verilerinizin guvenligine buyik 6nem veriyoruz. Bu metin, web sitemiz araciligiyla

toplanan kisisel verilerin islenme amaglarini, hukuki nedenlerini ve haklarinizi agiklamaktadir.

1.

Veri Sorumlusu

KVKK kapsaminda kisisel verileriniz, veri sorumlusu sifatiyla VB Air tarafindan asagida agiklanan gergevede islenmektedir.

Ticaret Unvani
Web Sitesi

2.

: VB Air Slispansiyon Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi
: https://www.vbairsuspension.com/tr

islenen Kisisel Veriler, Veri isleme Amaci, Toplama Yontemi ve islemenin Hukuki Sebebi

Sirketimizin veri isleme esnasinda dayandi§i hukuki sebepler sunlardir:

Aglk rizanin varlig

I (m.5/1)

Kanunlarda agikga dngoriilmesi (m.5/2-a)
Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan ilgili olmasi (m.5/2-c)
Veri sorumlusunun hukuki yakimldligUna yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi (m.5/2-¢)
ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestiriimis olmasi (m.5/2-d)

. Bir hakkin tesisi, kullanilimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi (m.5/2-¢)
. llgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin
veri islenmesinin zorunlu olmasi (m.5/2-f)

21, Kimlik ve iletisim Ver

ileri

_Veri isleme Amaci
lletisim taleplerinin yonetimi
ve yanitlanmasi

Islenen Veriler
Ad, soyad, e-posta, telefon
numarasl, mesaj icerigi

Veri isleme Sartlan
m.5/2-c, m.5/2-e, m.5/2-f

Veri Toplama Yontemleri
Elektronik yollarla (web
sitesi iletisim formu)

Teklif taleplerinin
degerlendiriimesi ve
yanitlanmasi

Ad, soyad, sirket bilgisi, e-
posta, telefon numarasi

m.5/2-c, m.5/2-e, m.5/2-f

Elektronik yollarla (teklif
formu)

Msteri hizmetleri ve
destek streglerinin
yurGtilmesi

Ad, soyad, e-posta, telefon
numarasi

m.5/2-c, m.5/2-e

Elektronik yollarla (destek
formu)

E-bilten aboneligi ve
pazarlama bilgilendirmesi

E-posta adresi

m.5/1 (agik riza)

Elektronik yollarla (e-bulten
formu)

22.  Miisteri islem Verileri

Veri isleme Amaci
Dogru (rln ve teknik
¢O6zUmlerin sunulmasi

Arag markasi, model bilgisi,
sase tipi, arag yili

islenen Veriler

Veri isleme Sartlan

Veri Toplama Yontemleri
Dogru (rln ve teknik
¢Ozlimlerin sunulmasi

Msteri taleplerinin analizi
ve yonetimi

Talep icerigi, trln tercihi,
slispansiyon tipi

Musteri taleplerinin analizi
ve yonetimi

Satis sonras destek
hizmetlerinin saglanmasi

Satin alinan Grin bilgisi,
bayi tercihi

m.5/2-c, m.5/2-e

Elektronik yollarla
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Veri isleme Amaci

Lokasyon (Konum) Verileri

islenen Veriler
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Veri isleme Sartlan

Veri Toplama Yontemleri

En yakin bayi ve servis
noktasina yonlendirme

Anlik konum bilgisi
(enlem/boylam), sehir, llke

m.5/1 (agik riza), m.5/2-f

Elektronik yollarla (bayi
bulucu - tarayici konum

bilgisi izni)
Bolgesel bayi atama ve IP tabanli genel konum, m.5/2-f Otomatik yollarla (IP adresi
yonlendirme sehir bilgisi analizi)

24.

islem Giivenligi Verileri

Veri isleme Amaci
Web sitesi glivenliginin
sa@lanmasi ve bilgi
guvenligi ihlallerinin
dnlenmesi

islenen Veriler
IP adresi, log kayitlari,
giris-¢Ikis zaman damgalari

Veri isleme Sartlan

Veri Toplama Yontemleri
Web sitesi gvenliginin
sa@lanmasi ve bilgi
guvenligi ihlallerinin
dnlenmesi

Hukuki uyusmazliklarin
¢6zUmi ve delil tespiti

Log kayitlari, IP adresi,
erisim kayitlari

Hukuki uyusmazliklarin
¢Ozimu ve delil tespiti

Siber glivenlik ve teknik
islemlerin gerceklestiriimesi

Cihaz bilgisi, tarayici bilgisi,
isletim sistemi

m.5/2-f

Otomatik yollarla (cerezler
ve sistem loglari)

24.

Pazarlama ve Davranigsal Veriler

Veri isleme Amaci islenen Veriler Veri igleme Sartlan Veri Toplama Yéntemleri

Kullanici deneyiminin
iyilestirilmesi ve site
performansinin artirimasi

Sayfa goriintileme
gecmisi, tiklama verileri,
oturum suresi

m.5/1 (agik riza - gerez
onayl)

Elektronik yollarla (cerezler
- Google Analytics,
Microsoft Clarity)

Pazarlama, reklam ve
tanitim faaliyetlerinin
yurGtiimesi

iIgi alanlar, Urlin tercihleri,
kampanya etkilesimleri

m.5/1 (aglk riza)

Elektronik yollarla (¢erezler
- Facebook Pixel, Google
Ads)

Yonlendirme kaynaklarinin
analizi ve dijital pazarlama
optimizasyonu

Yonlendirme kaynagi
(referrer), arama terimleri

m.5/1 (agik riza), m.5/2-f

Elektronik yollarla (cerezler
ve analitik araclar)

3. Kigisel Verilerin Aktariimasi

Baslikta islenmekte oldugu belirtilmis olan kisisel verileriniz, yine ayni baglik altinda yer alan veri isleme amaglari
dogrultusunda, sirket faaliyet konularimizin ve is slireglerimizin gergeklestiriimesi sireglerinde gerekmesi halinde ve

gerekenle sinirli sekilde;

Yurt ici Aktarimlar:

. ilgili mevzuat hilkiimlerine istinaden denetim firmalarina, mali misavirlere, ilgili kamu kurum ve kuruluglarina
(Faaliyetlerin mevzuata uygun yirtitilmesi, hukuki yikimlUliklerin yerine getiriimesi),

. Bilgi teknolojileri hizmet saglayicilarina: Web sitesi barindirma (hosting) hizmeti sunan firmalara, sunucu ve
altyapi tedarikgilerine (is sirekliliginin saglanmasi, teknik destek hizmetlerinin yiiritiilmesi),

. Is ortaklarimiza ve tedarikgilerimize: Faaliyetierin gergeklesmesi igin is stireglerinde yer alan is ortaklarina (is
strekliliginin saglanmasi/denetimi, sézlesme streglerinin yirttiimesi, talep ve sikayetlerin takibi),

. Hukuk ve danigmanlik firmalarina: Hukuki stireglerin takibi ve ylrittlmesi igin gerekli olmasi halinde (Hukuk
islerinin takibi ve yurtttiimesi),

. ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin talepleri dogrultusunda talep amaglariyla sinirli olarak hukuken yetkili kamu

kurum ve kuruluglarina (Faaliyetlerin mevzuata uygun ydritilmesi, hukuk islerinin takibi ve yuritilmesi,
kanuni/idari diizenlemeler uyarinca hukuki ytkimldliiklerimizin yerine getirilmesi) aktariimaktadir.
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Yurt Digi Aktarimlar;

. Sirketimiz, bazi hizmetlerin sunulmasi kapsaminda yurt disina kisisel veri aktarimi gergeklestirebilmektedir.
Bu aktarimlar, KVKK'nin 9. maddesi kapsaminda gerekli giivenlik énlemleri alinarak ve yeterli korumanin
sa@lanmasi kaydiyla gerceklestiriimektedir.

4, Kisisel Verilerin Saklanma Siiresi ve imhasi

Kisisel verileriniz, isleme amacinin gerekli kildigi stire boyunca ve ilgili mevzuatta dngérilen azami sureler
dahilinde saklanmaktadir.

Saklama s(resinin sona ermesi, verinin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi veya talebiniz Gizerine,
kisisel verileriniz KVKK'nin 7. maddesi uyarinca silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getiriimektedir.

5. ilgili Kiginin Haklan
KVKK'nin 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahipsiniz:

Kisisel verinizin islenip islenmedigini dgrenme,

Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin duzeltilmesini isteme,

KVKK'da 6ngdriilen sartlar gergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

Yapilan islemlerin kisisel verilerin aktarildigi Gglncu kisilere bildiriimesini isteme,

islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun
ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

. Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep
etme.

_ Bu haklariniza iliskin taleplerinizi, Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig'e uygun bir sekilde
“llgili Kisi Bagvuru Formu” nu kullanarak asagidaki yontemlerle Sirketimize iletebilirsiniz:

e-posta : info@vbairsuspension.com.tr
Kayith Elektronik Posta (KEP) : vbairsuspansiyon@hs06.kep.ir

Bagvuru Siire¢ ve Sonuclandirma:

. Talepleriniz en kisa slirede ve en geg otuz (30) gun icerisinde Ucretsiz olarak degerlendirilip karara
baglanacaktir.

. islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi durumunda Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belilenen
tarifedeki (icret uygulanacaktir.

. Basvurunuzda kimlik tespiti yapilabilmesi icin kimlik fotokopisi veya dijital imza kullanmaniz gerekmektedir.
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